Ochrana osobnych udajov podl'a nariadenia GDPR — priloha ¢.1 k VOP
INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV PREVADZKOVATEL'OM PRE
MARKETINGOVE UCELY

poskytované podla nariadenia eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych Gdajov a o vol'nom pohybe takychto Udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov), v G¢innom zneni odo
dna 25.05.2018 (dalej aj ,nariadenie GDPR") a podla zakona ¢. 18/2018 z. Z. O ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v G¢innom zneni odo dia
25.05.2018 (d'alej aj ,zakon o ochrane osobnych adajov").

S ucinnost'ou odo dna 25.05.2018 su vsSetky osobné udaje spracivané v sulade
s nariadenim GDPR.

Tymto beriem na vedomie, Ze webova stranka prevadzkovana v mene spolocnosti Facility, s.
r. 0., so sidlom Bratislavska 614, 911 05 Trencin, ICO: 36 333 280, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Trencin, oddiel: Sro, viozka €. 14393/R (dalej len ,Facility™) nie je
priamo urcend osobam, ktoré samostatne nemé6zu prevadzkovatel'ovi Gcinne udelit’ sdhlas so
spractvanim svojich osobnych udajov.

1. Definicia spolocnosti

Spoloc¢nost’ Facility je spolocnost'ou, ktora organizuje spolocenské akcie urcené pre Sirokd
laickl i odbornu verejnost), t.j. sluzby vzdelavania (seminare, Skolenia, workshopy, prednasky,
diskusie a i.), Sportové a kultirne eventy, prenajima kancelarske a coworkingové priestory a
prevadzkuje reStauraciu s kaviarnou.

Spolocnost’ Facility eviduje vas zaujem dostavat’ novinky a aktualne informacie o vyhodnych
ponukach a marketingovych informaciach tykajucich sa vSetkych sfér podnikania spolocnosti
Facility. BlizSie informacie o predmete podnikania spolocnosti su dostupné na internetovej
stranke www.fsh.sk
Spolocnost’ Facility preto spraciva osobné Udaje tykajlce sa vasej osoby v nasledovnom
rozsahu:

a) Meno a priezvisko

b) E-mailova adresa

c) Telefénne cislo

d) Fakturacné udaje

(Udaje uvedené v bodoch a) az d) vyssie dalej spolocne aj ,,osobné udaje").

II. Informacie ohl'adom spraciivania osobnych Gdajov v mene Facility
podl'a nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych tdajov



1. Identifikacné a kontaktné udaje prevadzkovatel'a

Prevadzkovatelom, v mene ktorého sa osobné udaje spractvaju, je spolocnost Facility, s. r.
0., so sidlom Bratislavska 614, 911 05 Trencin, ICO: 36 333 280, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Trencin, oddiel: Sro, vloZka ¢. 14393/R (dalej len ,,Facility").

2. Ucely spraciivania osobnych Gdajov a pravny zaklad spraciivania osobnych
udajov

Spolo¢nost’ Facility, ako prevadzkovatel, osobné Udaje v rozsahu, v akom boli vami, ako
dotknutou osobou, poskytnuté spractiva pre nasledovné Ucely:

- Ucel priameho marketingu, k informovaniu klientov, ako dotknutych osdb, o novinkach
tykajucich sa jednotlivych projektov realizovanych Facility a k oslovovaniu klientov
s d'alSimi marketingovymi ponukami prostrednictvom directmailu
(newsletter), adresnych ponuk, webovych stranok, profilov na socialnych sietach
respektive inou vhodnou formou. Pravnym zakladom spractvania osobnych Udajov je
opravneny zaujem spoloc¢nosti Facility (¢lanok 6 ods. 1 pism. F) nariadenia GDPR) alebo
suhlas, v pripade, ze klient poskytne e-mailovu adresu a vyjadri sihlas so spracovanim
svojich osobnych Udajov za ucelom zasielania obchodnych a marketingovych informacii
zo strany Facility, ako prevadzkovatela (¢lanok 6 ods. 1 pism. A) nariadenia GDPR);

- Ucel plnenia povinnosti spolo¢nosti Facility, ako prevadzkovatela, podla prislusnych
pravnych predpisov, napriklad danovych povinnosti alebo povinnosti tykajucich sa
ochrany spotrebitela na vnatornom trhu. Pravnym zakladom spractvania osobnych
Udajov je plnenie zakonnych povinnosti (¢lanok 6 ods. 1 pism. C) nariadenia GDPR);

- Statistické Gcely, pre Gcel kombinovania osobnych Udajov s Gidajmi ostatnych klientov
za Ucelom vytvorenia sprav, ktoré pomahaju zlepsit' poskytovanie sluzieb Facility, ako
prevadzkovatela, za dodrzania technickych a organizatnych opatreni s ciel'om
zabezpecit' dodrziavanie zasady minimalizacie Udajov. Pravnym zakladom spracuvania
osobnych Udajov je teda kompatibilné d'alSie spracliivanie osobnych udajov (¢lanok 5
ods. 1 pism. B) v spojeni s ¢lankom 89 ods. 1 nariadenia GDPR);

- Ucel vedenia evidencie Ziadosti dotknutych osdb a ich vybavovania prevadzkovatelom,
spolo¢nost'ou Facility. Pravnym zakladom spractivania osobnych Udajov je opravneny
zaujem spolocnosti Facility (¢lanok 6 ods. 1 pism. F) nariadenia GDPR).

3. Kategorie dotknutych osob
Facility, ako prevadzkovatel, spractva osobné Udaje na ucely priameho marketingu tykajlce

sa klientov, ako dotknutych osob, u ktorych Facility eviduje, Ze prejavili zaujem o niektory
z projektov spolocnosti Facility.

4. Opravnené zaujmy, ktoré sleduje spolocnost’ Facility, ako prevadzkovatel’

Facility svoj opravneny zaujem vidi v moznosti v buducnosti zoznamit’ klientov s vyhodnymi
ponukami tykajucich sa organizovanych aktivit. Pravnym zakladom spracivania osobnych



Udajov v mene Facility na ucel priameho marketingu je tak opravneny zaujem Facility, a to
podla prislusného clanku nariadenia GDPR a prislusného ustanovenia zakona o ochrane
osobnych Udajov, za predpokladu, Zze v danom pripade nad takymto zaujmom Facility
neprevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju
ochranu osobnych Udajov.

Pokial' nemate zaujem dostavat’ novinky a aktualne informacie o vyhodnych ponukach
tykajlce sa projektov ako dotknutd osoba, mozete kedykol'vek a bezplatne uplatnit’ pravo
namietat’ z dévodov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie proti spractivaniu osobnych Udajov
na Ucely priameho marketingu spolocnostou Facility, ako prevadzkovatelom, ato najma
nasledujdcimi sposobmi:

- Kedykol'vek a bezplatne zakliknutim na prislusny link nachadzajici sa v kazdom
newsletteri;

- Prostrednictvom telefénnej linky na telefénnom cisle +421 032 744 49 99

- Prostrednictvom e-mailu na adresu: marketing@facility.sk

- PoStou na adrese sidla spoloCnosti Facility a to na nasledovnej adrese — Bratislavska
614, 911 05 Trencin.

Ak budete namietat’ voéi spracivaniu osobnych Udajov na ucel priameho marketingu, Facility
nebude vase osobné Udaje dalej spracivat, a v tom dosledku nebudete dostavat’ Ziadne
informacie o novinkach zo strany spolocnosti Facility.

V oblasti vybavovania Ziadosti dotknutych os6b, Facility svoj opravneny zaujem vidi v moznosti
preukazat’ sulad postupov s poziadavkami nariadenia GDPR.

5. Poucenie o dobrovol'nosti alebo povinnosti poskytnat’ sudhlas so
spracovanim osobnych udajov

V pripade zaujmu dotknutej osoby na tom, aby mu prevadzkovatel, spolo¢nost’ Facility
zasielala novinky a marketingové informacie, je dotknuta osoba povinna poskytnut’ spolo¢nosti
Facility, ako prevadzkovatel'ovi, aspon svoju e-mailovu adresu a udelit’ sthlas so spractivanim
svojich osobnych Udajov na Ucely priameho marketingu, inak nie je mozné prihlasit’ sa
k odberu noviniek a marketingovych informacii zasielanych spolo¢nost'ou Facility.

6. Doba uchovavania osobnych udajov, respektive kritéria na urcenie doby
spracivania osobnych udajov

Osobné Udaje budu spractivané do doby, kym nepominie Ucel spractvania osobnych Udajov
na ktory boli ziskané, najneskér vSak do doby ked nebude dany pravny zaklad spractvania
osobnych Udajov podla nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych Gdajov.

7. Informacie tykajice sa automatizovaného individualneho rozhodovania

Facility, ako prevadzkovatel, pri spractvani osobnych Udajov nevyuziva Ziadny z postupov
automatizovaného individualneho rozhodovania, ani profilovania.



II1. Informacie o d'alsich pravach klientov, ako dotknutych oso6b, podl'a platnych
a ucinnych pravnych predpisov a informacia o postupoch vykonu prav klientov,
ako dotknutych oso6b, podl'a ustanoveni zakona o ochrane osobnych udajov

Za predpokladu dodrzania podmienok stanovenych platnymi a Géinnymi pravnymi predpismi
upravujucimi ochranu osobnych Udajov podla nariadenia GDPR a podla zakona o ochrane
osobnych Udajov mate, ako dotknutd osoba, nasledovné prava:

1. Pravo pozadovat’' od prevadzkovatel'a pristup k osobnym udajom, ktoré sa
jej tykaju, podl'a clanku 15 nariadenia GDPR:

Dotknutd osoba ma pravo ziskat' od Faciliti, ako prevadzkovatela potvrdenie o tom, i sa
spracuvaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat’ pristup k tymto
osobnym udajom a tymto informaciam:

- Ucely spractvania;

- Kategérie dotknutych osobnych Udajov;

- Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym boli alebo budi osobné udaje
poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizacie;

- Ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych Gdajov, alebo ak to nie je
mozné, kritéria na jej urcenie;

- Existencia prava pozadovat’ od prevadzkovatela opravu osobnych Udajov tykajlcich sa
dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spractvania, alebo prava
namietat’ proti takémuto spracivaniu;

- Pravo podat’ staznost’ dozornému organu;

- Ak sa osobné Udaje neziskali od dotknutej osoby, akékol'vek dostupné informacie,
pokial ide o ich zdroj;

- Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku
22 ods. 1 A) 4 nariadenia GDPR a v tychto pripadoch asponi zmysluplné informacie
o pouzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto
spraclvania pre dotknutd osobu.

Ak sa osobné udaje prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, dotknuta
osoba ma pravo byt informovana o primeranych zarukach tykajucich sa prenosu podla ¢lanku
46 nariadenia GDPR.

2. Pravo na opravu osobnych udajov podl'a clanku 16 nariadenia GDPR:

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby Facility, ako prevadzkovatel, bez zbytocného odkladu
opravil nespravne osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na Ucely spracivania ma
dotknutd osoba pravo na doplnenie nelplnych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom
poskytnutia doplnkového vyhlasenia.



3.

Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie") podl'a ¢lanku 174 nariadenia
GDPR:

Dotknutd osoba ma tieZ pravo dosiahnut’ u Facility, ako prevadzkovatela, bez zbytocného
odkladu vymazanie osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, a Facility, ako prevadzkovatel, je
povinny bez zbytocného odkladu vymazat’ osobné udaje, ak je splneny niektory z tychto
dbvodov:

Osobné Udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;
Dotknutd osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spractivanie vykonava, podla
Clanku 6 ods. 1 pism. A) alebo clanku 9 ods. 2 pism. A) nariadenia GDPR, a ak
neexistuje iny pravny zaklad pre spractvanie;

Dotknutd osoba namieta voci spractivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 nariadenia GDPR
a neprevazuju ziadne opravnené dévody na spracuivanie alebo dotknuta osoba namieta
voci spraclivaniu podla ¢lanku 21 ods. 2 nariadenia GDPR;

Osobné Udaje sa spracuvali nezakonne;

Osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost’ podla prava Unie
alebo prava clenského Statu, ktorému prevadzkovatel’ podlieha;

Osobné Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluZieb informacnej spolocnosti podlia
¢lanku 8 ods. 1 nariadenia GDPR.

Ak prevadzkovatel zverejnil osobné Udaje a je povinny vymazat’ osobné Udaje, so zretel'om na
dostupnu technoldgiu a naklady na vykonanie opatreni podnikne primerané opatrenia vratane
technickych opatreni, aby informoval prevadzkovatelov, ktori vykonavaju spracivanie
osobnych Udajov, ze dotknuta osoba ich zZiada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné
Udaje, ich kopiu alebo repliky.

Pravo na vymazanie sa neuplatiiuje, pokial’ je spracivanie potrebné:

4.

Na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

Na splnenie zakonnej povinnosti, ktora si vyzaduje spracivanie podla prava Unie alebo
prava Clenského statu, ktorému prevadzkovatel’ podlieha, alebo na spinenie Ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatel'ovi;

Z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2
pism. H) a I), ako aj ¢lankom 9 ods. 3 nariadenia GDPR;

Na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického
vyskumu ¢i na Statistické Ucely podla clanku 89 ods. 1 nariadenia GDPR, pokial je
pravdepodobné, ze pravo uvedené vyssie znemozni alebo zavaznym spdsobom stazi
dosiahnutie ciel'ov takéhoto spractvania, alebo

Na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spracivania podl'a clanku 18 nariadenia GDPR:

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spractivanie, pokial’ ide o jeden
z tychto pripadov:



- Dotknutd osoba napadne spravnost osobnych Udajov, ato pocas obdobia
umoznujuceho prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych Udajov;

- Spracuvanie je protizakonné a dotknutéd osoba namieta proti vymazaniu osobnych
Udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZzitia;

- Prevadzkovatel' uz nepotrebuje osobné Udaje na Ucely spractvania, ale potrebuje ich
dotknuta osoba na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

- Dotknutd osoba namietala voéi spracivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 nariadenia GDPR,
a to az do overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad
opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Ak sa spracuvanie v sUlade s vysSSie obmedzenym obmedzilo, takéto osobné Udaje sa s
vynimkou uchovavania spractvaju len so suhlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie,
uplatnovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo
pravnickej osoby, alebo z dévodov dolezitého verejného zaujmu Unie alebo ¢lenského statu.
Dotknutl osobu, ktora dosiahla obmedzenie spracivania v sulade s vySSie uvedenym,
prevadzkovatel informuje pred tym, ako bude obmedzenie spracivania zrusené.

5. Pravo na prenosnost’ idajov podl'a clanku 20 nariadenia GDPR:

Dotknutd osoba ma pravo ziskat' osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla
prevadzkovatel'ovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma
pravo preniest’ tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatel,
ktorému sa tieto osobné Udaje poskytli, branil, ak: a) sa spracivanie zaklada na suhlase podla
Clanku 6 ods. 1 pism. A) alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. A) nariadenia GDPR, alebo na zmluve
podla clanku 6 ods. 1 pism. B) nariadenia GDPR, a b) ak sa spracivanie vykonava
automatizovanymi prostriedkami.

Dotknutd osoba ma pri uplatfiovani svojho prava na prenosnost’ Udajov pravo na prenos
osobnych Udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatel'ovi, pokial’ je
to technicky mozné.

Uplatfiovanim prava nie je dotknuty ¢lanok 17 nariadenia GDPR uvedené pravo sa nevztahuje
na spracuvanie nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi. Pravo na prenosnost’ Udajov nesmie mat’
nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

6. Pravo namietat’ proti spraciivaniu vratane namietania proti profilovaniu (ak
sa vykona) podl'a clanku 21 nariadenia GDPR:

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ z dévodov tykajlcich sa jej konkrétnej situacie
proti spracuvaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade ¢lanku
6 ods. 1 pism. e) alebo f) nariadenia GDPR vratane namietania proti profilovaniu zalozenému
na uvedenych ustanoveniach. Prevadzkovatel' nesmie dalej spracivat’ osobné Udaje, pokial
nepreukaze nevyhnutné opravnené dévody na spraclvanie, ktoré prevazuji nad zaujmami,
pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatnovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov. Ak sa osobné Udaje spraclivaju na ucely priameho marketingu,
dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa
jej tyka, na Ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto



priamym marketingom. Ak dotknutd osoba namieta voci spractivaniu na Ucely priameho
marketingu, osobné Udaje sa uz na také Ucely nesmu spracuvat’.

V suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti a bez ohladu na smernicu
2002/58/es mOze dotknutd osoba uplatfiovat’ svoje pravo namietat’ automatizovanymi
prostriedkami s pouzitim technickych Specifikacii. Ak sa osobné Udaje spractivaju na ucely
vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na Statistické Ucely podla ¢lanku 89 ods. 1 nariadenia
GDPR, dotknuta osoba ma pravo namietat’ z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie proti
spracuvania osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, s vynimkou pripadov, ked’ je spraclivanie
nevyhnutné na plnenie Ulohy z dévodov verejného zaujmu.

7. Pravo podat’ st'aznost’ dozornému organu podl'a clanku 77 nariadenia GDPR:

Dozornym organom, ktorému dotknutd osoba v odovodnenych pripadoch svoju staznost
adresuje, sa rozumie Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, so sidlom
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27.

8. Pravo odvolat’ siihlas so spraciivanim podl‘a ¢lanku 7 nariadenia GDPR:

V pripade, ak pravnym zakladom spractivania osobnych Udajov je suhlas dotknutej osoby,
dotknuta osoba je opravnena kedykol'vek svoj suhlas odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv
na zakonnost’ spractvania zaloZeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim.

Pravo kedykol'vek odvolat’ sihlas, a to aj pred uplynutim doby, na ktoru bol tento sihlas
udeleny, méze dotknuta osoba uplatnit’ najma nasledujicimi spésobmi:

- Kedykol'vek a bezplatne zakliknutim na prislusny link nachadzajici sa v kazdom
newsletteri;

- Prostrednictvom telefénnej linky na telefénnom cisle +421 032 744 49 99;

- Prostrednictvom emailu: marketing@facility.sk alebo aj postou na adrese sidla
spolocCnosti Facility, s. r. 0., ato na nasledovnej adrese: Bratislavska 614, 911 05
Trencin.

Facility je povinna prijat’ vhodné opatrenia a poskytnut’ dotknutej osobe informacie podla § 19
a 20 zakona o ochrane osobnych Udajov a oznamenia podla § 21 az 28 a 41 zakona o ochrane
osobnych Udajov, ktoré sa tykaju spracivania jej osobnych Udajov, v strucnej, transparentnej,
zrozumitelnej a l'ahko dostupnej forme, formulované jasne, a to najma pri informaciach
urenych osobitne dietat'u. Informacie je Facility povinna poskytnit’ v listinnej podobe alebo
elektronickej podobe, spravidla v rovnakej podobe, v akej bola podana ziadost'. Ak o to poziada
dotknutd osoba, informacie méze Facility poskytnat’ aj Ustne, ak dotknutd osoba preukaze
svoju totoznost’ inym sposobom.

Facility poskytuje sucinnost’ dotknutej osobe pri uplatriovani jej prav podla § 21 az 28 zakona
o ochrane osobnych Udajov. V pripadoch uvedenych v § 18 ods. 2 neméze Facility, ako
prevadzkovatel' odmietnut’ konat' na zaklade Ziadosti dotknutej osoby pri vykone jej prav
podla § 21 az 28 zakona o ochrane osobnych Udajov, ak nepreukaze, ze dotknutl osobu nie
je schopny identifikovat'.
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Facility je povinny poskytnit’ dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na
zaklade jej ziadosti podla § 21 az 28 zakona o ochrane osobnych Udajov do jedného mesiaca
od dorucenia Ziadosti dotknutej osoby. Uvedenu lehotu mo6ze Facility v odévodnenych
pripadoch s ohladom na komplexnost’ a pocet Ziadosti predizit o d'alsie dva mesiace, a to aj
opakovane. Facility je viak povinna informovat’ o kazdom takom prediZeni dotknut(i osobu do
jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti spolu s ddvodmi prediZenia lehoty. Ak dotknuté osoba
podala Ziadost' v elektronickej podobe, Facility poskytne informacie v elektronickej podobe, ak
dotknuta osoba nepoziadala o poskytnutie informacie inym spésobom.

Ak Facility neprijme opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, je povinny do jedného
mesiaca od dorucenia Ziadosti informovat’ dotknutl osobu o dévodoch nekonania a 0 moznosti
podat’ navrh podla § 100 zakona o ochrane osobnych (dajov na urad na ochranu osobnych
Udajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27.

Informacie podla § 19 a 20 zakona o ochrane osobnych Udajov a oznamenia a opatrenia
prijaté podla § 21 az 28 a 41 zakona o ochrane osobnych Udajov sa poskytuju bezplatne. Ak
je Ziadost’ dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerana najma pre jej opakujlcu
sa povahu, Facility moze:

- Pozadovat’ primerany poplatok zohl'adnujuci administrativne naklady na poskytnutie
informacii alebo primerany poplatok zohladfujici administrativne naklady na
oznamenie alebo primerany poplatok zohladnujuci administrativne naklady na
uskutoCnenie pozadovaného opatrenia; alebo

- Odmietnut’ konat’' na zaklade ziadosti.

Zjavnu neopodstatnenost’ Ziadosti alebo neprimeranost’ ziadosti preukazuje Facility.

Facility mdZe poziadat' o poskytnutie dodatocnych informacii potrebnych na potvrdenie
totoznosti dotknutej osoby, ak ma opravnené pochybnosti o totoZnosti fyzickej osoby, ktora
podava Ziadost' podl'a § 21 az 27 zakona o ochrane osobnych Udajov; ustanovenie § 18 zakona
o ochrane osobnych Gdajov tym nie je dotknuté.

V pripade akychkol'vek otazok sa mozete na Facility kedykol'vek obratit’
prostrednictvom telefonnej linky, na teleféonnom CdCisle: +421 032 744 49 99,
prostrednictvom e-mailu na adresu: marketing@facility.sk alebo aj postou na
adrese sidla spolocnosti Facility, a to na nasledovnej adrese: Bratislavska 614, 911
05 Trendin.
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